
IInntteerrnneett  110022  
  

WWhhaatt  iiss  tthhee  IInntteerrnneett??  
IInntteerrnneett  &&  WWeebb  JJaarrggoonn  
UU..CC..  BBeerrkkeelleeyy  LLiibbrraarryy  WWeebb::  FFiinnddiinngg  IInnffoorrmmaattiioonn  oonn  tthhee  IInntteerrnneett::  AA  TTuuttoorriiaall  
GGlloossssaarryy  ooff  IInntteerrnneett  &&  WWeebb  JJaarrggoonn;;  UUCC  BBeerrkkeelleeyy  --  TTeeaacchhiinngg  LLiibbrraarryy  IInntteerrnneett  
WWoorrkksshhooppss;;  CCooppyyrriigghhtt  ((CC))  22000077  bbyy  tthhee  RReeggeennttss  ooff  tthhee  UUnniivveerrssiittyy  ooff  CCaalliiffoorrnniiaa..  AAllll  rriigghhttss  
rreesseerrvveedd..    LLaasstt  uuppddaattee  MMaayy  2233,,  22000077..    
hhttttpp::////wwwwww..lliibb..bbeerrkkeelleeyy..eedduu//TTeeaacchhiinnggLLiibb//GGuuiiddeess//IInntteerrnneett//GGlloossssaarryy..hhttmmll  
  

  
MMaasstteerr  tthhee  BBaassiiccss::  
HHooww  ttoo  ggeett  oonn  tthhee  NNeett??  HHooww  ddoo  yyoouu  ccoonnnneecctt??  MMoonniittoorr  sseettttiinnggss  ffoorr  tthhee  NNeett..  WWhhaatt  iiss  
NNeettiiqquueettttee??  
hhttttpp::////wwwwww..lleeaarrnntthheenneett..ccoomm//eenngglliisshh//sseeccttiioonn//iinnttbbaass..hhttmmll  
  
  
UUSSIINNGG  WWEEBB  BBRROOWWSSEERRSS::  
  
WWeebb  BBrroowwsseerrss::  IInntteerrnneett  EExxpplloorreerr  aanndd  MMoozziillllaa  FFiirreeffooxx  ––  wwhhiicchh  oonnee??  

  
BBaassiicc  FFeeaattuurreess  ooff  WWeebb  BBrroowwsseerrss::    

UUssiinngg  UURRLLSS  
UUssiinngg  LLiinnkkss  
BBaacckk,,  FFoorrwwaarrdd,,  RReeffrreesshh//RReellooaadd  
OOppeenn  aass  NNeeww  WWiinnddoowwss  oorr  TTaabb  
BBrroowwsseerr  HHiissttoorryy  
BBooookkmmaarrkkss//FFaavvoorriitteess  

--  MMaannaaggiinngg  bbooookkmmaarrkkss  aanndd  ffaavvoorriitteess  
AAddddiinngg  rreemmoovviinngg  ttooooll  bbaarrss  aanndd  ffeeaattuurreess  
CCooppyyiinngg  ffrroomm  wweebb  ppaaggeess  
SSaavviinngg  ffrroomm  wweebb  ppaaggeess  
PPrriinnttiinngg  ffrroomm  wweebb  ppaaggeess  
SSaaffee  SSuurrffiinngg??  
  --  ccooookkiieess,,  ccaacchhee,,  hhiissttoorryy,,  ssaavveedd  ppaasssswwoorrddss  
  --  AAddwwaarree  aanndd  SSppyywwaarree,,  ppoopp--uuppss  
  

  



HHooww  SSeeaarrcchh  EEnnggiinneess  WWoorrkk  
  
RReessoouurrcceess  ffrroomm  PPuurrdduuee  UUnniivveerrssiittyy::  
CCooppyyrriigghhtt  ©©11999955--22000088  bbyy  TThhee  WWrriittiinngg  LLaabb  &&  TThhee  OOWWLL  aatt  PPuurrdduuee  aanndd  PPuurrdduuee  
UUnniivveerrssiittyy..  
  
SSeeaarrcchhiinngg  tthhee  WWoorrlldd  WWiiddee  WWeebb::  OOvveerrvviieeww  
““SSeeaarrcchhiinngg  tthhee  WWoorrlldd  WWiiddee  WWeebb  ccaann  bbee  bbootthh  bbeenneeffiicciiaall  aanndd  ffrruussttrraattiinngg..  YYoouu  mmaayy  ffiinndd  
vvaasstt  aammoouunnttss  ooff  iinnffoorrmmaattiioonn,,  oorr  yyoouu  mmaayy  nnoott  ffiinndd  tthhee  kkiinnddss  ooff  iinnffoorrmmaattiioonn  yyoouu''rree  llooookkiinngg  
ffoorr..  SSeeaarrcchhiinngg  oonnlliinnee  wwiillll  pprroovviiddee  yyoouu  wwiitthh  aa  wweeaalltthh  ooff  iinnffoorrmmaattiioonn,,  bbuutt  nnoott  aallll  ooff  iitt  wwiillll  
bbee  uusseeffuull  oorr  ooff  tthhee  hhiigghheesstt  qquuaalliittyy……....””  
hhttttpp::////oowwll..eenngglliisshh..ppuurrdduuee..eedduu//oowwll//rreessoouurrccee//555588//0011//  
  
HHooww  tthhee  IInntteerrnneett  aanndd  SSeeaarrcchh  EEnnggiinneess  WWoorrkk  
““TThhee  IInntteerrnneett  iiss  mmaaddee  uupp  ooff  aa  vvaasstt  aammoouunntt  ooff  ccoommppuutteerrss  nneettwwoorrkkeedd  tthhrroouugghhoouutt  tthhee  wwoorrlldd  
vviiaa  ddaattaa  lliinneess  oorr  wwiirreelleessss  rroouutteerrss..  NNeeww  ccoommppuutteerrss  aanndd  wweebbssiitteess  aarree  aaddddeedd  eevveerryy  ddaayy,,  aanndd  
nnoo  llaarrggeerr  oorrggaanniizzaattiioonnaall  ssyysstteemm  eexxiissttss  ttoo  ddooccuummeenntt  aanndd  ccaattaalloogguuee  tthheemm  aallll……....  
TThheessee  aarree  llaarrggee  ddaattaabbaasseess  ooff  iinnffoorrmmaattiioonn  tthhaatt  ssttoorree  aanndd  rreettrriieevvee  rreelleevvaanntt  wweebbssiittee  rreessuullttss  
bbaasseedd  oonn  kkeeyywwoorrddss……....””  
hhttttpp::////oowwll..eenngglliisshh..ppuurrdduuee..eedduu//oowwll//rreessoouurrccee//555588//0022//  
  
SSeeaarrcchhiinngg  wwiitthh  aa  SSeeaarrcchh  EEnnggiinnee  
““AA  sseeaarrcchh  eennggiinnee  iiss  aa  ddeevviiccee  tthhaatt  sseennddss  oouutt  iinnqquuiirriieess  ttoo  ssiitteess  oonn  tthhee  wweebb  aanndd  ccaattaallooggss  aannyy  
wweebb  ssiittee  iitt  eennccoouunntteerrss,,  wwiitthhoouutt  eevvaalluuaattiinngg  iitt..  MMeetthhooddss  ooff  iinnqquuiirryy  ddiiffffeerr  ffrroomm  sseeaarrcchh  
eennggiinnee  ttoo  sseeaarrcchh  eennggiinnee,,  ssoo  tthhee  rreessuullttss  rreeppoorrtteedd  bbyy  eeaacchh  oonnee  wwiillll  aallssoo  ddiiffffeerr……....””  
hhttttpp::////oowwll..eenngglliisshh..ppuurrdduuee..eedduu//oowwll//rreessoouurrccee//555588//0044//  
  
SSeeaarrcchhiinngg  wwiitthh  aa  WWeebb  DDiirreeccttoorryy  
AA  wweebb  ddiirreeccttoorryy  lliissttss  wweebb  ssiitteess  bbyy  ccaatteeggoorryy  aanndd  ssuubbccaatteeggoorryy..  TThhee  ccaatteeggoorriizzaattiioonn  iiss  
uussuuaallllyy  bbaasseedd  oonn  tthhee  wwhhoollee  wweebb  ssiittee,,  rraatthheerr  tthhaann  oonnee  ppaaggee  oorr  aa  sseett  ooff  kkeeyywwoorrddss,,  aanndd  ssiitteess  
aarree  oofftteenn  lliimmiitteedd  ttoo  iinncclluussiioonn  iinn  oonnllyy  oonnee  oorr  ttwwoo  ccaatteeggoorriieess..  IItteemmss  aarree  sseelleecctteedd  bbyy  hhuummaann  
eeffffoorrttss  aanndd  ddeecciissiioonnss  aarree  mmaaddee  aabboouutt  wwhhaatt  ttoo  iinncclluuddee  oorr  nnoott  ttoo  iinncclluuddee..  
hhttttpp::////oowwll..eenngglliisshh..ppuurrdduuee..eedduu//oowwll//rreessoouurrccee//555588//0055//  
  
SSeeaarrcchh  EEnnggiinnee  aanndd  WWeebb  DDiirreeccttoorryy  LLiisstt  
““TThhee  ffoolllloowwiinngg  iiss  aa  lliisstt  ooff  ssoommee  ooff  tthhee  mmoosstt  ppoowweerrffuull  sseeaarrcchh  aanndd  mmeettaasseeaarrcchh  eennggiinneess  aanndd  
mmoosstt  ccoommpprreehheennssiivvee  wweebb  ddiirreeccttoorriieess……..””..  
hhttttpp::////oowwll..eenngglliisshh..ppuurrdduuee..eedduu//oowwll//rreessoouurrccee//555588//0066//  
  
OOtthheerr  ssoouurrcceess  ooff  iinnffoorrmmaattiioonn  aanndd  mmoorree  ddeettaaiilleedd  ddeessccrriippttiioonnss::  
FFiinnddiinngg  IInnffoorrmmaattiioonn  oonn  tthhee  IInntteerrnneett::  AA  TTuuttoorriiaall::  TTuuttoorriiaall  TTaabbllee  ooff  CCoonntteennttss  
UUCC  BBeerrkkeelleeyy  --  TTeeaacchhiinngg  LLiibbrraarryy  IInntteerrnneett  WWoorrkksshhooppss;;  CCooppyyrriigghhtt  ((CC))  22000077  bbyy  tthhee  RReeggeennttss  
ooff  tthhee  UUnniivveerrssiittyy  ooff  CCaalliiffoorrnniiaa..  AAllll  rriigghhttss  rreesseerrvveedd..  
LLaasstt  uuppddaattee  MMaayy  2233,,  22000077..    
hhttttpp::////wwwwww..lliibb..bbeerrkkeelleeyy..eedduu//TTeeaacchhiinnggLLiibb//GGuuiiddeess//IInntteerrnneett//FFiinnddIInnffoo..hhttmmll  
  



IInntteerrnneett  MMaaiill::  

EE--mmaaiill  CClliieenntt  oorr  WWeebb??  
  
  
WWeebb  MMaaiill??  
  

--  ccaann  bbee  aacccceesssseedd  ffrroomm  aannyy  ccoommppuutteerr  tthhaatt  hhaass  IInntteerrnneett  aacccceessss  aanndd  aacccceessss  ttoo  tthhee  
eemmaaiill  pprroovviiddeerr’’ss  ssiittee..  

--  CCoommmmoonn  WWeebb  MMaaiill  ssiitteess::  
oo  wwwwww..yyaahhoooo..ccoomm  oorr  ..ccaa  
oo  wwwwww..mmaaiill..lliivvee..ccoomm        ((MMSSNN  HHoottmmaaiill))  
oo  wwwwww..ggooooggllee..ccoomm    ((GGmmaaiill))  
  

  
--  HHooww  WWeebb  MMaaiill  WWoorrkkss  
hhttttpp::////wwwwww..lleeaarrnntthheenneett..ccoomm//eenngglliisshh//hhttmmll//1155wweebbmmaaiill..hhttmm  
  

  
EE--MMaaiill  CClliieennttss  --  OOuuttllooookk  oorr  TThhuunnddeerrbbiirrdd    ––  wwhhiicchh  oonnee??  

--  cclliieennttss  aarree  pprrooggrraammss  tthhaatt  aarree  iinnssttaalllleedd  oonn  llooccaall  ccoommppuutteerrss..    
--  IInn  ootthheerr  wwoorrddss  yyoouu  mmuusstt  hhaavvee  tthhee  ccoommppuutteerr  tthhee  pprrooggrraamm  iiss  iinnssttaalllleedd  oonn  iinn  oorrddeerr  
ttoo  ggeett  yyoouurr  ee--mmaaiill..  

--  cclliieennttss  mmuusstt  bbee  ““ccoonnffiigguurreedd””  wwiitthh  iinnffoorrmmaattiioonn  ffrroomm  yyoouurr  eemmaaiill  sseerrvviiccee  pprroovviiddeerr  
iinn  oorrddeerr  ttoo  bbee  aabbllee  ttoo  aacccceessss  yyoouurr  eemmaaiill..  TThheessee  aarree  ssoommeettiimmeess  ccaalllleedd  ““aaccccoouunntt  
sseettttiinnggss””  oorr  ““pprrooppeerrttiieess””..  

  

  
““LLeeaarrnniinngg  iiss  ssoo  mmuucchh  eeaassiieerr  wwhheenn  yyoouu''rree  sshhoowwnn  iinnsstteeaadd  ooff  jjuusstt  bbeeiinngg  ttoolldd..  HHeerree  
aatt  VViissuuaallTTuuttoorriiaallss..ccoomm,,  wwee  hhaavvee  sseevveerraall  aanniimmaatteedd  ttuuttoorriiaallss  tthhaatt  ddoo  jjuusstt  tthhaatt..  OOuurr  
vviiddeeoo  ssttyyllee  lleessssoonnss  wwiillll  sshhooww  yyoouu  aa  ttaasskk  bbeeiinngg  ppeerrffoorrmmeedd,,  wwhhiillee  ccaappttiioonneedd  
bbaalllloooonnss  eexxppllaaiinn  tthhee  aaccttiioonn..  TThhee  ttuuttoorriiaallss  aarree  ffrreeee  ttoo  wwaattcchh,,  ssiimmppllyy  cchhoooossee  wwhhaatt  
iinntteerreessttss  yyoouu  ffrroomm  tthhee  mmeennuu  aatt  tthhee  ttoopp  ooff  tthhiiss  ppaaggee..””  

      
--  SSeettttiinngg  UUpp  AAnn  AAccccoouunntt  IInn  MMiiccrroossoofftt  EExxpprreessss::  

oo  hhttttpp::////vviissuuaallttuuttoorriiaallss..ccoomm//eemmaaiill..hhttmm  
  

--  UUssiinngg  FFoollddeerrss  ffoorr  SSttoorraaggee  iinn  OOuuttllooookk  EExxpprreessss..  
oo  hhttttpp::////vviissuuaallttuuttoorriiaallss..ccoomm//eemmaaiill..hhttmm  
  

--  AAuuttoommaattiiccaallllyy  SSoorrtt  IInnccoommiinngg  EEmmaaiill  iinnttoo  iittss  AApppprroopprriiaattee  FFoollddeerr,,  bbyy  SSeettttiinngg  
UUpp  MMeessssaaggee  RRuulleess  iinn  OOuuttllooookk  EExxpprreessss..  

oo  hhttttpp::////vviissuuaallttuuttoorriiaallss..ccoomm//eemmaaiill..hhttmm  
  



WWEEBB  22..00  TToooollss::  
  
BBllooggss::  

--  SSeeaarrcchh::    WWhhaatt  iiss  aa  bblloogg  
oo  hhttttpp::////eenn..wwiikkiippeeddiiaa..oorrgg//wwiikkii//BBlloogg  

--  SSeeaarrcchh::  HHooww  ttoo  ccrreeaattee  aa  bblloogg  
  

WWhhaatt’’ss  TThhee  DDiiffffeerreennccee  bbeettwweeeenn  aa  WWeebbssiittee  aanndd  aa  BBlloogg  
hhttttpp::////lloorreellllee..wwoorrddpprreessss..ccoomm//22000055//0088//2299//lleeaarrnniinngg--aabboouutt--bbllooggggiinngg--aanndd--hhooww--ttoo--bblloogg  

  
--  EExxaammppllee::    wwwwww..bbllooggggeerr..ccoomm  

  
  
WWiikkiiss::      

--  SSeeaarrcchh::    WWhhaatt  iiss  aa  wwiikkii  
oo  hhttttpp::////eenn..wwiikkiippeeddiiaa..oorrgg//wwiikkii//WWiikkii  
  

HHooww  ttoo  ssttaarrtt  aa  WWiikkii  
hhttttpp::////eenn..wwiikkiibbooookkss..oorrgg//wwiikkii//WWiikkii__SScciieennccee::HHooww__ttoo__ssttaarrtt__aa__WWiikkii  

  
  
WWiikkiippeeddiiaa::  

--  SSeeaarrcchh::    WWhhaatt  iiss  WWiikkiippeeddiiaa  
oo    WWhhaatt  eexxppllaannaattiioonnss  ddoo  yyoouu  ffiinndd??  
oo  hhttttpp::////wwwwww..wwiikkiippeeddiiaa..oorrgg//  
  

  
GGooooggllee  TToooollss::  

--  SSeeaarrcchh::  GGooooggllee  TToooollss  
oo  hhttttpp::////wwwwww..ggooooggllee..ccaa//iinnttll//eenn//ooppttiioonnss  
  

  


